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:من نحن

ن  ا قوم كي ن ة،  ي لوجست قدم خدمات  ن توصيل سعودي  ل ا خلب دا
و  مدن  ل لشحا ة،نا لسعودي ا ة  ي عرب ل ا كة  ممل ل ا مدن  ع  ن جمي بي 

بشحن  لطرو تختص  منا و  ة  ي ون كتر لإل ا جر  ا مت ل ا ومنتجات  تجات د 
منتجة ل ا .الأسر 

Who are we:

a Sau d i logist ical serv ices c o m p a n y that carries  
out local sh ip p in g a n d delivery in city a n d b e t w e e n  
all c it ies of the K i n g d o m of Sau d i Arabia. W e are 
spec ia l i zed in sh ip p in g good s , products , and
e - c o m m e r c e store orders.
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50k+ +35

10+ +50

عميل شريك نجاح 

اسطول 
مبرد 

سنة
خبرة

مرخصة من 

لمحة عامة 



• Success Partners
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شركاء النجاح •



Our vision:

To m a k e Delex the ideal c h o i c e in the logist ics 
serv ices sector in the K i n g d o m of Sau d i Arabia, and 
w o r k as a partner that provides integrated logist ics 
serv ices a n d solut ions f r om stores to all c it ies of
the K i n g d o m of Sau d i Arabia
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ا ن ت :رؤي
ي 
ن
ي قطاع الخدمات اللوجستية ف

ن
المملكة أن تكون ديلكس هي الاختيار الأمثل ف

يك يوفر خدمات وحلول النقل المتكامل من المت اجر الى العربية السعودية، وسرر
ي جميع مدن المملكة

ن
العملاء ف

:مهمتنا 
ي ديلكس تعمل على تغيت  مفهوم نقل الطرود بالسوق السعودي، نحن سرر 

ن
كة رائدة ف

كات والم تاجر مجال تقديم الخدمات اللوجستية بشكل يغطى احتياجات الشر
ك يك نجاح لجميع الشر ونية، والأسر المنتجة ونسعى أن نكون سرر ي جميع الالكتر

ن
ات ف

القطاعات

Our Mission:

Delex is w o r k in g to c h a n g e the c o n c e p t of sh ipping
a n d logist ics in the Sau d i market, w e are a leading
c o m p a n y in the field of provid ing logist ics services
in a w a y that covers the n e e d s of c o m p a n i e s and
e - c o m m e r c e stores, a n d w e strive to b e a successfu l
partner for all c o m p a n i e s in all sectors.



:رسالتنا
وني كات والمتاجر الإلكتر  و ذا تكلفة فعالة للشر

ً
ة والأسر أن نجعل النقل المتكامل سهلا

. المنتجة والأفراد

Our M e s s a g e :

To m a k e logist ics serv ices easy a n d c o s t - effect ive 
for companies , e - c o m m e r c e stores a n d individuals.
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Our Values :

• C o m m i t m e n t .
• C on t in uous Improvement .  

C u s t o m e r satisfaction.
• Speed.

:قيمنا
ام• ن .الوفاء بالالتر

.التطوير المستمر•

.تحقيق رضا العملاء•

.الشعة•



خدماتنا
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• 7/24 order receiving
R e c e i v i n g p i c k u p orders is avai lable throughout 
the day.
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يوم• ل ا ل  بات طوا ال طل ستقب ا

مد احه على  مت ات  لشحن ل الاستلام  مر  وا أ ل  ا قب ست ا د  عي ر موا ا
يوم ل .ا

لتوصيل • ا سرعة 

ليوم داخل يتم  ا ي نفس 
ن
، ف تنافسي الطلبيات خلال وقت  تسليم 

لواحدة ا لمدينة  .ا

• Delivery Expre s s
S a m e d a y delivery is avai lable s a m e city.

(مبرد وجاف ) التوصيل من الباب إلى الباب•

م ل ا ن  وا عن ل ل م  ي تسل ل ا م  ت وي عميل  ل ا ن  ا مك من  الاستلام  م  ت د ي را
باب ل ل اب  ب ل ا من  ه،  ي ل إ توصيل  ل .ا

• Door to door
pick u p all orders f rom c u s t o m e r d oor and 
deliver it to the recipient door
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مميزاتنا



تكامل  ل ي ا
تقن  ل )ا  API  )

متاجر  ل ا مع  ي 
تقنن ل ا ربط  ل يةا ون لإلكتر و ا زد  مثل  لمنصات  ا ي 

ن
ف

ها س وغت  سله ووكومت 

لدقة :ا

أساسيات من  ي هي 
لنر ا لوقت  ا عيد وعدم هدر  موا ل ا ي 

ن
دقة ف ل ا

لخدمة .ا

• A P I integration
Integration with e - c o m m e r c e stores such Sal la,  
Z id, WooCommerce, etc

• Precision:
A c c u r a c y in ap p oin tmen ts a n d not w a s t i n g t ime 
are the bas ics of service.

• Improvement:
We care about  our  operat ions  improvement  as  
we implement  quick  and appropr iate  steps  to  f ix  
errors  and/or  prevent  them from occurr ing.
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لتطوير :ا

و نحن  عة  الشي الخطوات  ب ما حيث نسعى  ئ دا تطوير  ل ا ب هتم  ن
ها منع حدوث و  أ الأخطاء  مناسبة لإصلاح  ل .ا



:الاختصاص

ن والتوصيل اختصاصنا هو تسهيل عملية التوصيل وتوفت  خيارات متعددة للشح
.للعميل بأسعار تنافسية

:الاستشارات 
ختيار لكي نتاكد من الا ( حسب طبيعة المنتجات)نقدم لكم الاستشارات الهامة 

ن ونوع الشحن هاالصحيح لضمان سلامة منتجاتكم خلال الشحن مثل التأمي  .وغت 

• Specialty:
Ou r spec ia l ty is delivery, a n d provide mult ip le 
opt ions for sh ipp ing a n d d e l i v e r y to the
cu stomer  at compet i t ive prices.

• Consultation:
W e offer y ou important ad v ices (depending  
o n your good s) s o that your g o o d s are safely 
hand led dur ing sh ipp ing process s u c h as 
insurance a n d t y p e of shipping.
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:الأسعار

ن ديلكس بالأسعار الاقتصادية والمنافسة ا محاولة لقد نصبنا أمام أعينن.تتمت 
 حد ممكن لتوفت  أفضل سعر للشحن على ا

لإطلاق دون التقليل من النفقات لأدنن
ي نقدمها لكم

التأثت  على جودة الخدمات النر

:احتياجاتكفهم 
حة تناسب طبيعة عملكم ، وأن يتم نحن نضمن أن يكون طريقة الشحن المقتر

افية  .تنفيذه بطريقة احتر

• Prices:
Delex is d ist inguished b y its econ omica l and 
compet i t ive prices. W e are c o m m i t t e d to
r e d u c e c o s t s to the lowest  poss ib le level in
order to g ive y o u the b est pr ice for sh ip p in g
ever, without detract ing the qual ity of
per formance of any of the services w e provide 
to you

• Understand your needs:
W e guarantee that the p r op osed shipping  
m e t h o d is suitable for your business, a n d is 
e x e c u t e d professional ly .
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:المرونة

ة نحن نتحلى بالمرونة حول احتياجات عملائنا، لأننا نفهم أن بيئة الأعمال متغت  
ي أنه لا يوجد حل واحد يناسب الجميع

.باستمرار تعنن

:تقنية عالية

نستخدم تقنيات عالية الاداء لتنفيذ طلبات التوصيل للعملاء مما يقل الوقت
.والتكلفة ويزيد من كفاءة عملية التشغيل

• Flexibility:
W e are flexible ab ou t your needs, b e c a u s e w e
u n d er s tand not all bus inesses are similar

• H i g h technology:
Us in g state of art logist ics t e c h n o l ogy to ensure
eff ic iency a n d accuracy.
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ي أي وقت
 
:تتبع ف

ي اي وقت 
ن
يمكنك تتبع شحناتك وطلباتك ف

:شحن سري    ع

من لدينا أفضل المركبات المجهزة والمناسبة للنقل والتوصيل لكي نض
لعملائنا الشعة والجودة 

• Track anytime:
You c a n track your s h i p m e n ts a n d orders at any 
t ime .

• fast delivery:
W e h ave b est vehic les to del iver your s h ip m en t  
fast with h igh quality.
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:خدمة العملاء

نقدم أفضل خدمة للعملاء باستخدام وسائل التواصل الحديثة لتوفت  تواصل
. فعال

:الكفاءة المهنية

المحافظة على كفاءتنا المهنية و تطويرها بشكل دائم ومستمر

• Custom ers service :
W e provide the b est c u s t o m e r serv ice us ing  
ef fect ive c o m m u n i c a t i o n channels .

• Professionalism:
Maintaining our profess ional c o m p e t e n c e and 
d eve lop in g it cont inuously
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Communicat ion
Methods

Address: Riyadh, Saudi Arabia 

E-mail: Sales@delex.sa

WhatsApp : Clickhere

Twitter : Delex_SA

Instagram Delex_SA

WWW.DelEX.SA

mailto:Sales@delex.sa
https://web.whatsapp.com/send/?phone=966500421635
http://www.delex.sa/

	Slide 1
	Slide 2: بروفايل ديلكس  Delex Profile  
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6: مهمتنا : ديلكس تعمل على تغيير مفهوم نقل الطرود بالسوق السعودي، نحن شركة رائدة في مجال تقديم الخدمات اللوجستية بشكل يغطى احتياجات الشركات والمتاجر الالكترونية، والأسر المنتجة ونسعى أن نكون شريك نجاح لجميع الشركات في جميع القطاعات
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11: التكامل التقني ( API ) الربط التقني مع المتاجر الإلكترونية  في المنصات مثل زد و سله ووكوميرس وغيرها  الدقة: الدقة في المواعيد وعدم هدر الوقت التي هي من أساسيات الخدمة. 
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17

