
رفيــــــــــــــــــد يصـــنــــــــــــع سعــــــــــــــــــــــادتك

حــلول تقنية لمناسباتك  الســـعيدة
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الرؤية .. رفيد 

الأهداف.. رفيد 

الرسالة .. رفيد 

ي   قطاع المناسبات 1. ي   التحول الرقمي ف  .من خلال حلول ذكية سهلة الاستخدام مدعومة بتقنيات الذكاء الاصطناعيالمساهمة ف 

ن   2. دمات المحليي    عملهم و رقمنة خدماتهمتطوير مزوّدي الخ 
 
ن   نماذج يعهم علي تحسي  .من خلال تشح 

م مناسباتهم  3. ن   من تصمي  ن   المستخدمي  يارات المناسبةتمكي  .من خلال باقة متنوعة من الخ 

ي   رفع المؤشر الوطي ي   للسعادة 4. اصة بطريقة سلسلةالمساهمة ف  ن   الأفراد من الاحتفال بلحظاتهم الخ  ر تمكي  .عي 

ي   تحقيق مستهدفات رؤية 5.   2030المساهمة ف 
 
من برنامج ودة الخياة"ض  م" ح  .للمواطن والمقي 

ي   الاحتفال الواعي، وتعزيز الهوية السعوديةنشر ثقافة الفرج الواعي 6. ي ماعية والأعراف الوطنية والعادات الخميدة ف  .تعزيز العلاقات الاح 

Pitch deckالسعادةصناعة 

مة ( موقع، تطبيق)هي منصة رقمية " رفيد" ي معي، تسعى " صناعة السعادة“مدفوعة بقي  من منظومة الفرج المح  ابية ض  إلي أن لعب دور "  فيدر"وتعزيز المشاعر الإيح 
دمات من الأدوات التقنية  اللاز ي   ومزودي الخ  ن   طالي  ر تمكي  ي   السعودية، عي  ي   قطاع الأفراج والمناسبات ف  رة التحول الرقمي ف  ي   مسي  ي   تنفيذ  خدماتهم بكل ف  مة محوري ف 

.يسر وسهولة

ر خدمات متكاملة وبأسعار  حصرية لعم ودة عي  هم ومناسباتهم  بسهولة وراحة وح  ي   السعودية علي إتمام زواح     ف 
ن   علي الزواج .يدلاء رفنساعد المقبلي 
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ال ونساء-1 العرســـــــــان رح 

يون الخالمــــــــــــــــــــــــــــــو-2 ريح  نالخ 

ـــــادالمواليــــــــــــــد فلذات الأكب-3

سية المناسبات المؤســـــــــــــــــــــــــ-4

اصـــــــــــــــــــــــــــــــ ليــــــــــــــــــــة الخ  ــــــــةوالعائ 

.ـــــةالفعاليات الوطنيـــــــــــــــــــــــــــ-5

ي   قطاع المناســـ-1 دمات ف  ر من مزوّدي الخ  ــــــــــــبات لا يزال كثي 
رة والأفراج يعملون بأساليب تقليدية، ويفتقرون إلي الـــخي 

عملاءالتسويقية اللازمة للوصول إلي شريحة أوسع من ال

مع مزوّدي خدمات-2 ود منصة رقمية موحّدة تح  عدم وح 
ي   مكان واح ي   السعودية ف  د، مما قطاع المناسبات والأفراج ف 
دمات الوصول إليها بطريقة س ي   الخ  هلة يصعب علي طالي 

هد أقل .وسعر منافس وح 

ي-1 رمح  التكاليف التقنية للتطوير الي 
دمات-2 مع بيانات مزودي الخ  تكاليف ح 
تكاليف العمليات التشغيلية-3
تكاليف العمليات التسويقية-4

.تطبيق رفيد للأفــــــــــــــــــــــــراد-1

.تطبيق رفيد للمؤسسات -2

ي ماعي-3 ل التواصل الاح  .وسائ 

ية مع أحد ك راتيح  بار الشــــــــــــراكة الاسي 
ال المناسبات وال ي   مح  ن   ف  فعاليات اللاعبي 

راجـــوالأفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

دماتمزوديكل مــــــــلاكمنالخ 
محلاتالشعبية،الفرقالقاعات،

ر ي  معياتالسيارات،تأح   ح 
 
الزواج

الخ  ..السياحيــــــــــــــــــــــــــــــــةالشركات

الخلول
Solution

High-Level Concept
(يصنع سعادتك.. رفيد)

شراء مباشر للخدمات-1

ر منصات للبيع للمؤسسات والأفراد-2 ي  تأح 

هات والأفــــــــراد-3 تعاقدات خاصــــــــــــــــــــــــــــــة للح 

Cost Structure
هيكلية التكلفة

Revenue Structure
هيكلية الدخل

القنوات
Channels

ات المستهدفة الفئ 

Customer Segments

المشكلات
Problem

دمات من العمل التقليدي إلي العملتحويل-1 مزوّدي الخ 
ي   الوصول والانتشـــ ي   يساعدهم ف  راف  ــــــــــــــــار الرقمي بشكل احي 

ي   مرحــــــــــــــــــــــــــــــــلته الأ" رفيد"التسويقي من خلال تطبيق .وليف 

م -2 مع مزوّدي خدمات المناسباتصمي  ي   منظومة رقمية تح  ت ف 
يارات منصة موحدة، تتيج لهم و للعملاء الوصول السريع إلي ا لخ 
دمات بسهولة، مما ي ز الخ  ر المناسبة، ومقارنة الأسعار، وحح  وف ّ

ن   المزوّدين من هد ويعزز المنافسة بي  خلال  عليهم الوقت والخ 
ي   مرحلته الثانية( saas)منصة رفيد  KEY Partnerف 

ر عادلة ة الغي  ر  المي 
unfair advantage

مة النوعية  القي 
unique value Proposition

Pitch deck   
 
العملنموذج

رة  المؤسسة الطويلة ف  -1 ي   خي 

ات والخفلات  قطاع الزواح 

ر قاعدة بيانات -2 نمتلك أكي 

ي   القطاع الموردين ف 

ة -3 ر  نقدم خدمات عملاء ممي 

أسعار خاصة حصرية لرفيد-4
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مونة ، عمل تقليدي، مرهقة،، خدمات ر مص  دمة للعميل، خدمات  غي  ي   تقديم الخ  مستقلةغياب التنافسية ف 

دمات الخ 

المــــــقدمة

ي   تطبــيق ف 

رفيــــــــــــــــدــ

الوضع الخالي  

ــــــــــــــــدمية   ــــــــــــــــــــــوة الخ  ربة التقليدية والرقميـــــــــــــــــــــــــــــةلرحــــــــــــــــلة العميل الفح  ن   التح  بي 

المولود شهر العسل كةمناسبة المل

القاعات 
والشاليهات

 مناسبة الزوا
 
ج طوب  ةمناسبة الخ 

 
داستشارات بعمناسبة التخرج

 
 
الزواج

استشارات قبل
 
 
الزواج

ر السياراتالفرق الشعبية ي  الهدايا والخلوياتتأح 

ريالصالونات ي  معيات الخ  التوثيق والإعلامالمطاعم والمطابخةالخ 

Pitch deck

ــربة شاملة،  تح 

أسهــــــــــــــــــــــــــــــــــل

ـــــــــــــــــــــــودة أعلي  ح 

تكلفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

أقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

oتكلفة أعلي

oهد أعلي ح 

oودة أقل ح 

وة  السوقيةالفح 
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2.

نقاط القوة

ر-1 .  فريق متخصص وخبي 

  عمل مبتكر علي مستوى القطاع-2
 
.نموذج

  الرقمي -3
 
اج المنتج   )تتحقق فيها مؤشرات نح 

 
منتج

، يحل مشكلة، ، يخدم شريحة واسعة، نمو   تقي ي 
 
ذج

م مع متطلبات السوق (.عمل يتوائ 

نقاط الضعف

ي الفاعل ف  -1 راتيح  ي   قطاع غياب الشريك الاسي 

.المناسبات والأفراج

ن   -2 دمات الخاليي  مقاومة بعض مزودي الخ 

ي   تقديم خدمات .هملعملية التحول الرقمي ف 

الفرص

ن   الأقوياء -1 (Blue Ocean)خلو الساحة من المنافسي 

.نمطية العمل التقليدي الخالي   للقطاع-2

  لاحقا كخدمة -3
 
(SaaS)إمكانية تطوير الي موذج

التهديدات

ن   الكبار للقطاع والسيطرة عل-1 ه المنافسي  ي بعض توح 

.خدماته

دمات لرقمنة تنفيذ خدما-2 تهمرفض تقبل مزودي الخ 

TO

S W

T

SWATPitch deckتحليل 



رة  ي   القطاع10خي  سنوات ف  رفـــــــــــيدلماذا 

03

رة المؤسس خلال الـ ي   تطوير واستيعاب تحديات هذا القطاع10خي  سنوات الماضية رصيد مهم ف 

About Us
01

اه دمة، بالإضافة إلي أنها  تتعلق بالظهور والوح  ي معيةاةقطاع المناسبات والأفراج يدر أرباج ممتازة، كون هذه المناسبات تتكامل معها بقية الخ  .لمح 

6

ربحية أعلي= متوسط سلة مرتفع 

ي   منصة رقمية شا دمات ف  ملةيمنحنا ذلك فرصة السبق لاستيعاب رواد الأعمال ومزودي الخ 

04

  عمل واضج والمخاطرة فيه محدودة
 
02نموذج

ة شبيه بفكرة مشروع زد، سل

presentation

"First Mover Advantage" SaaS

Pain Killer!! 
!!

Pitch deck   
 
ص نموذج العملخصائ 



مليار ريال18,553,000,000

%30الخصة السوقية مليار ريال5,566,800,000

%30الشريحة المستهدفة  مليار ريال1,670,040,000

TAM
قطاعات فقط6علي مستوى 

SAM

SOM

Niche
Market

%60الشريحة المستهدفة  مليار ريال1,002,024,000

7

Pitch deck دماتالخصة السوقية لبعض  الخ 



8

المؤسس والمدير التنفيذي |  ريان السيف .د

ر الإعلام والاتصال المؤسسي   د أعمال، خبي  رائ 

ي   الإعلام والاتصال• دكتوراه ف 

يات الاتصال والقيادة من امر• راتيح  ي   اسي  ر ف  ستي  يكاماح 

بكالوريوس الإعلام والاتصال•

رفيه• مؤسس لشركة فنك للي 

مؤسسة لشركة اغذية•

ال الخفلات والمناسبات١٠• ي   مح  رة ف  سنوات خي 

نة الوطنية لرعاي• ة مدير إدارة الاتصال المؤسسي   باللح 

ناء .السح 

ر من • مالي   إيرادات أكي  نة بإح  ر مشاريع اللح  ١٠٠إدارة أكي 

.مليون ريال

  وتطوير الأعمال| باسل الدبعي 
 
مدير المنتج

ات رقميةمطور أعمال، ومستشار منتح 

ر ريادة أعمال• ستي  ماح 

ي   التسويق الرقمي• ر  ف  ستي  باحث  ماح 

علاقات عامة–بكالوريوس إعلام •

سابقا-المدير التنفيذي لمنصة شباك الرقمية •

ي   الرقميGray Artsشريك مؤسس لمنصة • ، لبيع وصناعة المحتوى المرئ 

مدون في ي  

  والعمرة،  " واثق"مطور أعمال لتطبيق •
 
دمات الخج لخ 

•  
 
ي  "مدير منتج بعة لشركة التا" نسكي   بالعربية، بلبل العربية، كلمي ي   عرئ 

هاد للاتصالات وتقنية المعلومات  

ي   أحد الشرك• ات الرقمية ف  ات مسؤول تطوير الأعمال ومستشار  المنتح 

التقنية

المدير التقي ي   | ياسر أبوبشار  

المديــــر التقي ي  

ر تقنية المعلومات،• ستي  ماح 

هزة وهندسة ) بكالوريوس العلوم • رونيات والأح  قسم الالكي 
.الشبكات

م-سابقا–المدير التقي ي    اللغة العربية لتطبيق علمي ي   العربية لتعلي 
رها ن   بغي  .للناطقي 

.المدير التقي ي   لأحد الشركات التقنية•

ي ماعي موقع الكي  • ي   مدير منصة الملتقى الدولي   للابتكار الاح  ر   –روئ  هي  تح 
رونيا ن   يديك إلكي  .محتوى العربية بي 

:حاصل علي الشهادات المهنية التالية•

•CCNA

•CCNP

•TIA A comp

•CompTIA Network

Pitch deck  فريق 
 
المنتج
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اصة برفيد 1. ات الخ  (ة الباقة الشامل) اسي مرار بيع الباكح 

استكشاف خدمات المرحلة الأولي2.

دمات المرحلة الأولي 3.    الأعمال لخ 
تطوير نماذج

ر تطبيق رفيد4. "فرادللأ"رقمنة بيع خدمات المرحلة الأولي عي 

بناء قاعدة بيانات لمزودي خدمات المرحلة الأولي5.

ي   عدد الطلبات 6. %60نسبة الي مو ف 

طلب500: عدد الطلبات المتوقعة7.

ريال2,500,000: المبيعات المتوقعة8.

ي   الربج9. ريال375,000: صاف 

مة الطلب10. ريال5,000: متوسط قي 

شهور6-المرحلة الثالثة شهور6–المرحلة الثانية شهور6-المرحلة الأولي  

استكشاف خدمات المرحلة الثانية1.

دمات المرحلة الثانية 2.    الأعمال لخ 
تطوير نماذج

ر تطبيق رفيد3. "فرادللأ"رقمنة بيع خدمات المرحلة الثانية عي 

بناء قاعدة بيانات لمزودي خدمات المرحلة الثانية4.

ي   عدد الطلبات 5. %100نسبة الي مو ف 

طلب1,000: عدد الطلبات المتوقعة6.

ريال5,000,000: المبيعات المتوقعة7.

ي   الربج8. ريال750,000: صاف 

مة الطلب9. ريال5,000: متوسط قي 

SaaS“" للأعمال" بناء منصة رفيد 1.

  الأعمال لمنصة رفيد 2.
 
"للأعمال" نقل كل نماذج

ر منصة رفيد3. "للأعمال"تطوير رقمنة بيع خدمات المرحلة الأول والثانية عي 

ستقطاب توسيع قاعدة البيانات لمزودي خدمات المرحلة الأولي والثانية وا4.
دد .مزدي خدمات ح 

ي   عدد الطلبات 5. %50نسبة الي مو ف 

ريال1,500: عدد الطلبات المتوقعة6.

طلب7,500,000: المبيعات المتوقعة7.

ي   الربج8. ريال1,125,000: صاف 

مة الطلب9. ريال5,000: متوسط قي 

شهر18–والاستشكافوالتطويرالتأسيسمرحلة

Pitch deck العمل خطة 



1
0

امسة شهور6-المرحلة الرابعة   شهور6-المرحلة السادسة شهور6–المرحلة الخ 

ي   عدد الطلبات 1. %50نسبة الي مو ف 

ريال2,000: عدد الطلبات المتوقعة2.

طلب10,000,000: المبيعات المتوقعة3.

ي   الربج4. ريال2,000,000: صاف 

مة الطلب5. ريال5,000: متوسط قي 

شهر18–مرحلة  الي مو

ي   عدد الطلبات 1. %100نسبة الي مو ف 

ريال4,000: عدد الطلبات المتوقعة2.

طلب20,000,000: المبيعات المتوقعة3.

ي   الربج4. ريال4,000,000: صاف 

مة الطلب5. ريال5,000: متوسط قي 

ي   عدد الطلبات 1. %200نسبة الي مو ف 

ريال12,000: عدد الطلبات المتوقعة2.

طلب60,000,000: المبيعات المتوقعة3.

ي   الربج4. ريال12,000,000: صاف 

مة الطلب5. ريال5,000: متوسط قي 

Pitch deck العمل خطة 



م العا مالتقيي 
متوسط سعر 

السلة
م  التقيي 

ربة  تح 
المستخدم

ودة  الخ 
التقنية

دمات  مزودي \عدد الخ 
دمات الخ 

ة التنافسية ر  المي 
المنافس

9\10
ريال5000

ISO (5.0) – ANDROID (4.8) 8\10
90% 220 ة ر  خدمات عملاء ممي  رفيد

8\10 2125
ISO (4.7) – ANDROID (4.8)

8\10 95% 115 ربة المستخدم  سلسة تح 
Eventful

0\10 تقنيا معطل الموقع
ر حفلات وأكي 

1\10
ي     ني  الدخول فيه صعوبة من الناحية التقنية-تطبيق أح  Weddi– wedding planner

4|10 د أسعار لا يوح 
ISO (3.5) – ANDROID (4.8)

مقبولة 60% 8 تفاصيل الطلبات
الخفلات

3|10 3250 ISO (4.3) – ANDROID (4.8) 3\10 20% 15 د لا توح 
Ratbli B2c

3|10 3250 د لا يوح  3\10 20% 15 د لا توح 
Ratbli B2b

1
1

presentation

Smart LAB
Pitch deck ن    ن المباشريالمنافسي 
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طة التسويقية. 1 07تنفيذ الخ 

08

09

ربة المستخدم 1. تطوير تح 
ءمن خلال استبيانات مع العملا

لتطوير نظام الولاء  للعملاء الأوائ  . 1
ددتطوير نظام المكافآت للعملاء ال. 2 خ 

10 ديدة. 1 استهداف شريحة ح 

ةتحليل الشريحة المستهدف.1

تحليل المنصات المنافسة. 2
01

02

03

ة التنافسية. 1 ر  اختبار المي 
مية)تحليل السوق . 2 (السوق التعلي 

إنشاء محركات البحث وتحسينها-1
ن   المظهر-2 تحسي 
دفةحملات اختبارية للشريحة المسته-3

04 ية تسويق المحت. 1 راتيح  وىبناء اسي 
06اختيار منصات التسويق. 2

بناء مؤشرات الأداء وقياس الأثر. 1
يةإطلاق حملات اختبارية للخطة التسويق. 2

05

(Awareness)حملات بناء السمعة . 1
حملات التسويق المدفوع. 2
حملات المؤثرين . 3

presentation

Pitch deck طة  التسويقيةالخ 
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B2C

منصة  رفيد

SaaS

تطبيق رفيد 

للأفراد

شراء مباشر 

للخدمات

دمات  م  مزودي الخ  تص 

ات  ي   تقديم منتح  ن   ف  المتخصصي 

تخص الأفراج والمناسبات

  عمل الأفراد 1.
 
ي   التطبيق( B2C)نموذج ودين حاليا ف  دمات الموح  دمات بشكل مباشر من رفيد ومن مزودي الخ  .يقوم العملاء بشراء الخ 

  عمل المؤسسات2.
 
دمات بعد تحول التطبيق إلي نظام الـ(  (B2Bنموذج دمات بشكل مباشر من مزودي الخ  SaaSيقوم العملاء بشراء الخ 

اصة3.    التعاقدات والطلبات الخ 
.نموذج

B2B
BasicPREMUIMPREMUIM+

شراء مباشر للخدمات

دمات ر منصات بيع لمزودي الخ  ي  تأح 
داخل منصة رفيد

المرحلة الأولي

منصة  رفيد

للأعمال والمشاريع

اصة الخ 

م مشاريع وخدمات  تصمي 

بحسب متطلبات العميل

أفراد، قطاع خاص، القطاع الثالث، )

(قطاع حكومي

المرحلة الثانية

customised المرحلة الثالثة
دمات حسب الطلب م الخ  تصمي 

Pitch deck   
 
البيعنماذج
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تطبيق رفيد

طلب200

يال400,000
مبيعات

ريال90,000
مبلغ الربج 

 
 
تطبيق حراج

طلب70

ريال408,333
مبيعات

ريال81,000
مبلغ الربج

Pitch deck

ريال171,000ريال808,333خدمة350-طلب 200

| 207-202501-04-2024| 20-10-202501-07-2024

رة  ضيةالماالطلبات والمبيعات الفي 



2027

10

2026

4

2026

2

2026

9 3

2026

1

2026

5

2026

8

2026

6

2026

5

2026 20262026

7

تأهيل مكتب
الرياض

تأهيل موردي المرحلة 
الأولي والثانية وفق 
ودة نظام ضبط ح 

1
5

البدء ببناء منصة
المؤسسات

استقطاب كوادر
ي   إدارة المشاريع ف 

الوصول لنقطة 
التعادل

ودة الأنظمة  ضبط ح 
المالية والتشغيلية 

والإدارية

تأسيس وحدة الاتصال 
المؤسسي  

إطلاق النسخة الأولي 
من منصة المؤسسات

إطلاق النسخة المطورة 
من منصة المؤسسات

استقطاب كوادر
 
 
فريق إدارة المنتج

Brand Strategy

Pitch deck شهر18| رحلة الي مو 

خطة العمل
(خطة التسويق-خريطة الطريق )



1
6

(  ريال3,750,000)المبلـــــــــــغ المطلــــــــــوب مليــــــــــــون دولار 

Pitch deck

تكاليف الموارد المالية لمرحلة الي مو

المبلغ العدد البند 1

360,000 3 (الفريق القيادي)موارد بشرية  2

1,026,000 9 ي  )موارد بشرية (موظفي الصف الثائ  3

306,000 6 ن  )موارد بشرية  ن   المتعاوني  (الموظفي  4

52,000 0 ار لمكتب الفريق التقي ي   والتسويق يتكاليف تأسيسية وآح  5

160,218 0 ارات  تأهيل مقر الشركة+ تكاليف آح  6

1,645,782 0 تكاليف الخملات التسويقية 7

60,000 0 خدمات استشارية 8

70,000 0 ر   ن   وهدايا التحفي  مكافآت الموظفي  9

70,000 0 مية للشركة خدمات قانونية وتقي  10

3,750,000 مالي   الإح  11

الي موتكاليف مرحلة 



We Make Happiness ..

P r e s e n t a t I o n
شكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــراً لكــــــــــــــــــــم

A blue square with a pink globe

AI-generated content may be incorrect.

A blue square with a pink logo

AI-generated content may be incorrect.

A logo of a social media network

AI-generated content may be incorrect.

A logo of a camera

AI-generated content may be incorrect.

A blue square with a white x in it

AI-generated content may be incorrect.

A blue square with a white and pink phone logo

AI-generated content may be incorrect.

info@rafeed.sa00966538570501الرياض-المملكة العربية السعودية 

A purple square with a pink robot logo

AI-generated content may be incorrect.

A blue square with a pink apple logo

AI-generated content may be incorrect.

https://rafeed.sa/
https://www.tiktok.com/@rafeed_sa?_t=ZS-8ybGTEv7EjQ&_r=1
https://www.snapchat.com/@rafeed_sa
https://www.instagram.com/rafeed_sa
رhttps:/x.com/rafeed_sa
https://www.instagram.com/rafeed_sa
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rafeed.rafeedclient
https://apps.apple.com/sa/app/rafeed-%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%AF/id6504302942
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