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الرؤية المستقبلية���������������
أن نكون المنصة الأولى للرعاية الصحية المنزلية الرقمية في السعودية والخليج، بمنتج تقني ذكي، آمن، وفعّال للعميل والممارس.�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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الطموح����� المستقبل������

ما نطمح اليه�����������



السوق العالمي:������������
)إجمالي السوق العالمي(������������������� :TAM

��202�����������������4.������ سوق خدمات الرعاية الصحية عالميًا يُقدّر بـ 5.4 تريليون دولار في 4202. 
ومتوقع أن يصل إلى 2.6 تريليون دولار بحلول ������������������������������������
203��������������������� �.6ومتوقع أن يصل إلى 2.6 تريليون دولار بحلول ����������������3302

�Verified Market Researc���������)hcraeseR tekraM deifireV :المصدر(

السوق السعودي:�������������
)إجمالي سوق الصحة الرقمية في السعودية (�������������������������������������� :TAM

202��������������������� ����� �.4يُقدّر بـ 4.4 مليار دولار أمريكي ف ����4202
(IMARC Group 2025)

السوق المستهدف في السعودية����������������������� :SAM
���������������� �������� ����� �.1خدمات الرعاية المنزلية والتأهيل والعلاج النفسي الرقمي للفئات غير المنومة، ويُقدّر بـ 2.1 مليار ريال سعودي سنويًا�������������������������������������������������������������������������

���������� )بناءً على تحليل داخلي + بيانات وزارة الصحة + متوسط تكلفة الخدمة وعدد الجلسات المقدّرة سنويًا(����������������������������������������������������������������������������������

SOM

SAM

TAM

حجم 
السوق والفرص���
السوق والفرصة������������
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العلاج الطبيعي بعد الإصابات والعمليات الجراحية.�������������������������������������������� مختبرات�����
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عمولة علي كل جلسة علاجية.�����������������������

����������������������B2����� اشتراكات B2B ) للشركات و المؤسسات (.���
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الايرادات�������

1,140,000 إيرادات الربع الأول من
 عام ��������������������
 عام 202�����5202

الايرادات�������

تكلفة المبيعات������������

3,000,000

2,000,000

1,000,000

0

218,491

304,644

2020

222,060

505,706

2021

343,537

885,273

2022

1,050,342

2,471,000

2023

915,207

2,390,000

20234



النطاق الجغرافي�������������
مناطق���� احياء���� مدن ���

نقوم بتغطية الاتي :����������������



الانجاز و النمو�������������

حققت رفد الأرقام التالية:�����������������������

+60k +110%

+7.7k 40

������������������������������� �



أهداف النمو����������

تحسين تجربة العميل���������������� توسع الخدمات الصحية������������������

التوسع الجغرافي������������� تطوير نظام إدارة صحية��������������������



�� جارية�� محمد عبدالله�����
#RES0216112023

تم الدفع������� حالة الدفع��������� 0 ر.س����20 سعر الباقة���������
������ تنتهي في������2 أكتوبر ��1

حدد موعد جلستك القادمة���������������������

تجربة المستخدم بالتطبيق���������������������
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نظام تاهيل الكوادر�����������������
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داخلية.
نظام تقييم جودة الخدمة������
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نظام لإدارة المنشآت الصحية�����������������������
من خلال تحسين البوابة المستخدمة لدى مزودين الخدمة من العيادات والمجمعات الصحية التي تعمل مع رفد حاليًا للوصول إلى نظام متكامل يلبي احتياجات القطاع الصح��������������������������������������������������������������������������

التي تعمل مع رفد حاليًا للوصول إلى نظام متكامل يلبي احتياجات القطاع الصحي���������������������������������������������������������������������

الغرض والمبررات لفرص النمو:������������������������
قرار إلزام كافة المنشآت بتوفير نظام إدارة ملفات طبية للمرضى، وجود نظام نفيس ������������������������������������������������������������������������

نظام
إدارة صحي���
إدارة صحية���������



2025
تغطية كل مناطق المملكة العربية السعودية�������������������������������������

2026

���������������������������� شراكات مع شركات تأمين ومقدمي خدمة�

2027

دخول السوق الخليجي )الإمارات و الكويت(������������������������������������

خطة التوسع���
التوسع الإقليم������

الإقليمي������



مها الطيار���������
مدير التشغيل�����������

فاطمة فارس القحطاني�����������������
الرئيس التنفيذي��������������

�������� فريق العمل�

بسنت جمال��������
مدير المنتج����������

حازم���
مدير التسويق�����������

موضي الاحمد��������
مديرة ادارة مشاريع�����������������



تغطية مناطق جديدة 
وتوظيف كواد�����������������
وتوظيف كوادر�����������

35%

تحسين نظام الحجز 
والتقاري���������������
�� والتقارير������

25%

����������������
حملات رقمية وشراكات
 B2B

30%

تنظيم، تسجيل، استشارات��������������������� 10%

التوسع التشغيلي��������������

تطوير المنصة والتقنيات��������������������

التسويق واكتساب العملاء���������������������

�� مصاريف قانونية وإدارية�������������������

الاستخدام������� النسبة����� المجال����

خطة استخدام الاستثمار�������������������



خطة استخدام الاستثمار�������������������

مصاريف قانونية و إدارية����������������������

التوسع التشغيلي��������������

تطوير المنصة و التقنيات���������������������

التسويق و اكتساب العملاء����������������������

 $ 4M 4 مليون دولار ������������
SAFEnote 24شه 

شهر��



شركائنا�����



عملائنا�����



شكرًا لاهتمامكم
بمنصة رف�������������
بمنصة رفد
لا تترددوا في التواصل معن��������

لا تترددوا في التواصل معنا
عبر البريد الإلكتروني����������������������
����������������
عبر البريد الإلكتروني!

ffalKahtani@refdapp.com



مكتب المملكة����������
مطار الملك خالد رقم الوحدة 8098،
الرياض، المملكة العربية السعودي���������������������������890

الرياض، المملكة العربية السعودية������������������������������

تواصل معنا���������
refdapp.com

help@refdapp.com
(966) 2345 9872 321

يمكنك تحميل التطبيق من خلال�������������������������
GET IT ON

https://www.behance.net/WESOFTYOU-Corporate
https://refdapp.com

