
شركة أبطال التوصيل

والالــــــتــــــــزام” الــــــنــــــجــــــــاح  “عــــــنــــــــوان 
“Basics of Success and Commitment”



أبطــال التوصيــل هــي شــركة متخصصــة فــي تشــغيل خدمــات توصيــل طلبــات المطاعــم عبــر التطبيقــات الرائــدة مثــل 
هنقرستيشــن، جاهــز، مرســول، ذا شــفز، وكيتــا. نعتمــد علــى فريــق توصيــل محتــرف وشــبكة تشــغيل متكاملــة لضمــان 

تـسـليم الطلـبـات بـسـرعة وكـفـاءة، مـمـا يـعـزز تجرـبـة الـعـملاء ويزـيـد ـمـن مبيـعـات المطاـعـم

من نحن



Delivery Heroes is a specialized company in managing restaurant delivery services through 
leading applications such as HungerStation, Jahez, Mrsool, The Chefz, and KETA. We rely on a 
professional delivery team and an integrated operational network to ensure fast and efficient 
order fulfillment, enhancing customer experience and increasing restaurant sales.

Who We Are



أن نكــون المشــغل الأكبــر لخدمــات توصيــل الطعــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية، عبــر تقديــم حلــول تشــغيلية 
متكامــلة تحــقق أعــلى مــستويات الكــفاءة والرــضا للــعملاء

رؤيتنا

تقديــم خدمــات توصيــل احترافيــة للمطاعــم عبــر التطبيقــات، مــن خلال إدارة وتدريــب فــرق التوصيــل، وتوفيــر المركبات، 
وـضمـان تنفـيـذ العملـيـات التـشـغيلية بأعـلـى مـسـتويات الـجـودة والدقة

مهمتنا



To become the largest operator of food delivery services in Saudi Arabia by offering com-
prehensive operational solutions that achieve the highest levels of efficiency and customer 
satisfaction.

Our Vision

To provide professional restaurant delivery services through applications by managing and 
training delivery teams, supplying vehicles, and ensuring the highest quality and accuracy in 
operational processes.

Our Mission



»أبطــال التوصيــل« تأسســت بشــراكة بيــن شــركة ناجــز اللوجســتية، التــي تمتلــك خبــرة كبيــرة فــي تشــغيل تطبيقــات 
التوصيــل وإدارة عمليــات توصيــل طلبــات المطاعــم، وشــركة نومــاك للقــوى البشــرية، الرائــدة فــي ســوق المــوارد 
البشــرية والتــي تمتلــك قــوة كبيــرة فــي توفيــر الكــوادر البشــرية المدربــة. هــذا الدمــج بيــن الخبــرة التشــغيلية لناجــز 
والقــدرة الفائقــة لنومــاك فــي توفيــر المــوارد البشــرية يجعــل »أبطــال التوصيــل« نمــوذج نجــاح قــوي ومتكامــل فــي 

قــطاع التوصــيل

الشراكة الاستراتيجية



Delivery Heroes was established through a partnership between Najiz Logistics, which pos-
sesses extensive experience in managing delivery applications and restaurant order fulfill-
ment, and Nomac Workforce Solutions , a leading company in the human resources market 
with a strong ability to supply trained personnel. This combination of Najiz’s operational ex-
pertise and Nomac’s workforce solutions makes Delivery Heroes a powerful and integrated 
success model in the delivery sector.

Strategic Partnership



1 تشغيل عمليات التوصيل للمطاعم	.
إدارة فرق التوصيل وتوظيف السائقين.	•
توفير سيارات ودراجات نارية لتوصيل الطلبات.	•
التكامل المباشر مع تطبيقات التوصيل.	•

2 دعم المطاعم في تحسين أداء التوصيل	.
تقليل أوقات التوصيل وزيادة رضا العملاء.	•
تحسين كفاءة العمليات عبر تحليل البيانات.	•
تقديم تقارير دورية عن الأداء التشغيلي.	•

3 الشراكات مع تطبيقات التوصيل	.
تزويد التطبيقات بفرق توصيل مؤهلة.	•
تشغيل عمليات التوصيل الحصرية للتطبيقات.	•
تقديم حلول لوجستية متكاملة.	•

خدماتنا



1.	Managing Restaurant Delivery Operations
•	 Recruiting and managing delivery personnel.
•	 Providing vehicles and motorcycles for order fulfillment.
•	 Direct integration with delivery applications.

2.	Supporting Restaurants in Optimizing Delivery Performance
•	 Reducing delivery times and increasing customer satisfaction.
•	 Enhancing operational efficiency through data analysis.
•	 Providing periodic performance reports.

3.	Partnerships with Delivery Applications
•	 Supplying applications with qualified delivery teams.
•	 Managing exclusive delivery operations for partner apps.
•	 Providing comprehensive logistics solutions.

Our Services



شــراكة اســتراتيجية قويــة: تأسســت أبطــال التوصيــل بدعــم مــن اثنتيــن مــن أكبــر الشــركات فــي مجالــي التشــغيل ✔✔
والمــوارد البشــرية، ممــا يجعلهــا فــي موقــع فريــد لتقديــم خدمــات متميــزة.

خبــرة تشــغيلية كبيــرة: لدينــا ســنوات مــن الخبــرة فــي تشــغيل خدمــات التوصيــل للمطاعــم عبــر التطبيقــات، ممــا ✔✔
يجعلنــا الخيــار الأفضــل لإدارة عمليــات التوصيــل بكفــاءة.

شــبكة تشــغيل قويــة: لدينــا فــرق توصيــل مدربــة ومركبــات مجهــزة لضمــان تنفيــذ العمليــات بأعلــى مســتويات ✔✔
الجــودة.

سرعة وكفاءة: نضمن توصيل الطلبات في أقل وقت ممكن مع الالتزام بمعايير الجودة العالية.✔✔
تكامــل مــع التطبيقــات: نعمــل مباشــرة مــع هنقرستيشــن، جاهــز، مرســول، وغيرهــا مــن التطبيقات لضمــان عمليات ✔✔

توصيــل سلســة وفعالة.
انتشــار جغرافــي واســع: نمتلــك شــبكة مــن مندوبــي التوصيــل المنتشــرين فــي جميــع مــدن المملكــة، ممــا يمكننــا ✔✔

مــن تغطيــة أكبــر رقعــة جغرافيــة وتقديــم خدمــات موثوقــة للمطاعــم والعمــاء.
دعــم لوجســتي متكامــل: نوفــر حلــول تشــغيلية متكاملــة تلبــي احتياجــات المطاعــم والتطبيقــات، ممــا يســهم فــي ✔✔

تحســين كفــاءة التوصيــل وزيــادة رضــا العمــاء.

لماذا تختار أبطال التوصيل؟



	✔ Strong Strategic Partnership: Delivery Heroes was founded with the support of two lead-
ing companies in operations and human resources, positioning it as a top-tier service 
provider.

	✔ Extensive Operational Expertise: Years of experience in managing restaurant delivery ser-
vices through applications, making us the best choice for efficient delivery operations

	✔ Robust Delivery Network: Well-trained delivery personnel and equipped vehicles ensure 
seamless execution. 

	✔ Speed and Efficiency: Ensuring the fastest possible delivery while maintaining high-qual-
ity service. 

	✔ Seamless App Integration: Direct collaboration with HungerStation, Jahez, Mrsool, and 
other platforms for smooth and efficient delivery operations. 

	✔ Extensive Geographic Coverage: A widespread network of delivery personnel across all 
cities in Saudi Arabia , enabling us to cover the largest geographic area and provide reli-
able services to restaurants and customers. 

	✔ Comprehensive Logistics Support: Providing integrated operational solutions that meet 
the needs of restaurants and applications, contributing to improved delivery efficiency and 
increased customer satisfaction. 

Why Choose Delivery Heroes?



Contact Us                                                                                                    تواصل معنا
https://www.deliveryheroes.com.sa


