
الملف التعريفي بنظام زان
يساعدك اتساع الإمكانات والمرونة التي تتمتع بها منصتنا، على تطور  حلول تقنية فعالة لعملك

ونمو  عملك بالطريقة التي تريدها.

.Zaan يسلط هذا المستند الضوء على الميزات المقدمة في نظام

يجمع نظام Zaan المتكامل بين كل ما تحتاجه في حزمة واحدة.

قم بتحويل تجربة الصالون الخاصة
بك مع زان 

النظام السحابي المتميز  والمتكامل، الذي تثق به
الصالونات والمنتجعات الصحية الرائدة.



الإدارة المالية

التسويق إدارة العملاء

إدارة الموظفين

إدارة المخزون

وغيرها من الخدمات

عن 
زان هو  نظام إداري سحابي مخصص لتسهيل عمل مراكز التجميل
والمشاغل النسائية والسبا، من خلال واجهة رقمية بسيطة وسهلة
الاستخدام، تضمن إدارة فعالة لجميع جوانب النشاط، بما في ذلك من: 

           شراكتك مع زان، كل خطوة تخطوها
تقربك من الريادة في عالم الجمال. منصة زان
ا ما يحتاجه مركز التجميل ليزدهر، تفهم تمامً
من الإدارة السلسة إلى التسويق الذكي، زان
تقدم حلولاً مبتكرة تضمن لك زيادة المبيعات

وخفض التكاليف.

اكتشف كيف يمكن لزان أن يساعدك في تخطي تحديات عملك لتكون قصة نجاح لا تُقدر بثمناكتشف كيف يمكن لزان أن يساعدك في تخطي تحديات عملك لتكون قصة نجاح لا تُقدر بثمن



تم تصميم نظام زان بناءاً على دراسات معمقة للسوق، من خلال مختصين في قطاع
التجميل. حيث تم الأخذ بعين الاعتبار كافة العقبات التي تواجه أصحاب الصالونات
ومراكز التجميل, لهذا فالنظام قادر على حل كافة المشاكل التي يواجهها أصحاب
مراكز التجميل والتي تضمن إدارة فعالة وبكفاءة عالية لأعمالهم، مما يساعد على

زيادة مبيعاتهم ونمو أعمالهم التجارية. 

لماذا نظام زان شريك مثالي لعملك؟

               من أصحاب الصالونات وموظفيهم أصبح لديهم وقت
لتطوير العمل وابتكار خدمات جديدة بالاعتماد على التقنيات

الإلكترونية في العمل.

85%



تتبع دخل الصالون اليومي أو الشهري أو السنوي
تتبع الخدمات الأكثر طلبا في صالون التجميل الخاص بك

تتبع العملاء الجدد
تتبع الموظفين الأكثر طلبا داخل مركز التجميل الخاص بك

طريقة سهلة لتتبع الأداء
وتحليل البيانات في نظام

زان

زان داش )لوحة المعلومات(:
رؤية مستقبلية في نظام إدارة صالونات التجميل 

احصل على تقارير دقيقة بضغطة زر

مع زان داش تصبح إدارة صالونات التجميل أسهل، فهي أكثر من مجرد أداة، إنها الرؤية الشاملة

والواضحة لجميع عملياتك التجارية مجمعة في صفحة واحدة، ومصممة في رسوم بيانية

بسيطة ومريحة للنظر.

تحسن في الكفاءة التشغيلية من خلال مراقبة الأداء 
الرئيسي والبيانات في الوقت الفعلي.

تسارع في تحليل أتجاه العمل، مما يسمح باتخاذ 
ساهم في الربح ورضا العملاء. قرارات مستنيرة تُ

ازدياد في إنتاجية الموظف بفضل الرؤى المستهدفة.

تحسن في معدل رضا العملاء من خلال التحسينات 
الفعالة لجودة الخدمة.

أهمية الحصول على لوحة معلومات
لصالونك

DASHBOARD



تصبح عملية تنظيم وتقديم الخدمات والباقات أكثر سلاسة مع نظام زان

يمكنك إنشاء عدد وفعالية، فهي تجربة مليئة بالابتكار في عالم الجمال. حيث

لا محدود من الخدمات والباقات، وإدارتها بطريقة متقنة.

إدارة الخدمات والباقات: 

تنظيم دقيق وإدارة متقنة

إدارة الباقات من خلال تجربة مخصصة لكل عميل

التحكم الكامل بإنشاء الأسعار والمسميات

تخصيص الخدمات لكل موظف

Online اتاحة عرض كافة الخدمات والباقات

أظهرت الدراسات أن الصالونات التي تقدم باقات خدمات جيدة التنظيم تشهد متوسط زيادة في الإيرادات

بنسبة 15%-20% من خلال تجميع  الخدمات التكميلية أو  إنشاء باقات، فإنك لا تعزز عرض القيمة لعملائك

ا على الانغماس في تجربة صالون أكثر شمولاً. فحسب، بل تشجعهم أيضً

مميزات إدارة الخدمات والباقات المقدمة
من زان

SERVIES & PACKEGS



زان لك الأدوات اللازمة لتتبع وإدارة طلبات الإجازات بكفاءة. يمكنك الموافقة على يوفر

الإجازات وتتبع الغياب وضمان التوازن بين احتياجات الموظفين ومتطلبات العمل.

إدارة الرواتب تجعل عملية حساب المستحقات المالية للموظفين سهلة ودقيقة. يساعد نظام

زان في إعداد الرواتب والخصومات والمكافئات بكل يسر، مما يضمن الدقة ويقلل من الأخطاء

المحتملة.

تتبع حضور وانصراف الموظفين من خلال نظام زان، مما يسهل عليك مراقبة ساعات العمل

وضمان الالتزام بالجداول الزمنية. يساعد هذا النظام في تحسين الإنتاجية وتقييم أداء

الموظفين بشكل فعال.

كونك صاحب مركز تجميل فأنت بحاجة ماسة إلى حلول تكنولوجية لصالون التجميل الخاص
بك، الأمر الذي يضمن لك إدارة فعالة لنشاطك التجاري. وتعد خدمة إدارة الموظفين من

أفضل الخدمات المقدمة في منصة زان كحل أمثل من خلال الأقسام التالية:

خدمة إدارة الموظفين: 
نظام إدارة الموارد البشرية الشامل

احصل على إدارة فعالة للموظفين مع نظام زان، تصفح ملفات الموظفين بكل سهولة،
وتابع السجلات الشخصية لكل موظف. تساعد هذه الخدمة في تنظيم المعلومات والوصول

إليها بسرعة عند الحاجة.

إدارة ملفات الموظفين

إدارة الرواتب

إدارة الإجازات

 الحضور والانصراف

STAFF MANAGEMENT



إذا كنت ترغب في رفع مستوى خدمة العملاء الخاصة بك وبناء علاقات أقوى
معهم، تواصل مع خبرائنا للحصول على مساعدة شخصية واستراتيجيات مجربة!

من أجلك
خبراء زان 

ZAAN HELP

مع نمو مركز التجميل، تصبح إدارة التفاعلات مع العملاء أكثر فعالية. سواء كانت

متابعة لضمان رضا العميل أو تنفيذ حملات تسويقية مستهدفة، توفر لك خدمة

إدارة العملاء كل ما تحتاجه لبناء علاقات مستدامة ومربحة.

خدمة إدارة العملاء : 
قاعدة بيانات كاملة لعملائك تزيد من معرفتك بهم

من خلال قاعدة بيانات عملائك التي يوفرها
نظام زان سيكون بمقدورك 

فهم احتياجات وسلوكيات عملائك
تحسين الخدمات التي تقدمها
تعزيز تجربة العملاء بشكل عام

اجعل مركز التجميل الخاص بك يتألق

من خلال تقديم خدمة عملاء 

لا تُنسى. 

لتتحول كل زيارة إلى فرصة لتعزيز

علاقتك مع عملائك وضمان

عودتهم مرة أخرى.

CUSTOMER MANAGEMENT



       متجر زان  

التزامنا بتقديم الجودة وكسب
الثقة من خلال:

التعاقد مع موردين موثوقين

خلق تجربة تسوق آمنة

تقديم دعم فني متواصل للعملاء

حيث تعتبر الجودة والثقة أساس النجاح في مجال صناعة التجميل، يبرز متجر زان
كوجهة رائدة لمراكز التجميل العصرية. خدمة المتجر في زان ليس مجرد منصة

للتسوق، بل هي شريك ومركز شامل لتميزك في عالم التجميل.

خدمة المتجر في زان: 
حيث تلتقي الجودة والثقة

   

مستحضرات تجميل أصلية وعالية الجودة

أجهزة متطورة بأحدث التقنيات العالمية

معدات وأثاث بخامات ذات جودة عالية

خيارات دفع متنوعة 

موردين وشركات عالمية ومحلية 

ما يقدمه متجر زان:

تجربة تسوق فريدة تشمل السهولة والسلاسة والشمولية لجميع احتياجات
مركز التجميل. عصر جديد لمفهوم التوريد لصالونك.

خيارات دفع متنوعة بما يتناسب مع
أسلوب عملك: 

كاش

عند الأستلام

مدى

بطاقات إتمانية
بالتقسيط

ZAAN MARKETPLACE



تتبع

المخزون

بدقة

إدارة

عمليات

الشراء

تنظيم

الطلبات

جدد طلب المنتجات بشكل تلقائي من خلال الربط بين
 المخزون ومتجر الموردين من زان

مزايا خدمة إدارة المخزون من زان

تنظيم المخزون بشكل فعال
تحكم مركزي بالمنتجات في جميع

فروع الصالون
إعداد تقارير مالية وتحليلات دقيقة

للمشتريات 
تتبع استخدام المنتجات من قبل

الموظفين
ربط ذكي بين إدارة المخزون ومتجر

الموردين
تنبيهات بقرب تواريخ الانتهاء

والكميات للمنتجات

مع خدمة إدارة المخزون المتقدمة التي اكتشف الطريقة المثلى لزيادة أرباحك وتقليل التكاليف

نقدمها من خلال حلول مبتكرة تمكنك من السيطرة الكاملة على مخزونك، مع ضمان تدفق

مستمر للمنتجات وتقليل للهدر.

تتميز هذه الخدمة بمجموعة من الأدوات الذكية التي تساعد أصحاب الصالونات على:

خدمة إدارة المخزون مع زان:
 اضمن زيادة الأرباح وتقليل التكاليف

INVENTORY MANAGEMENT



إن كنت تواجه صعوبة إدارية في تتبع فروع مركز التجميل الخاص بك، 
أو ترغب في التوسع بعلامتك التجارية تواصل مع خبرائنا.

من أجلك
خبراء زان 

ZAAN HELP

إدارة

وجدولة

دوام

الموظفين

إدارة

مالية

إدارة

المخزون

تتبع

مؤشرات

أداء

إدارة

عمليات

التسويق

إدارة

العملاء

إدارة
مركزية
للفروع 

نظام إدارة الفروع:
حلول تقنية تجعل إدارة الفروع أسهل

يمكنك متابعة أداء العمل في فروعك المتعددة، قم
بإضافة عدد لا محدود من الفروع بدون أي تكاليف إضافية.

من خلال حسابك على منصة زان

BRANCHES MANAGEMENT



التسويق

عبر البريد
الإلكتروني

التسويق

بالعروض

التسويق

بالرسائل

القصيرة

التسويق

بالصفقات

اليومية

التسويق

ببرنامج

الولاء

تحسين جودة العمل
زيادة الوعي بعملك
تعزيز ولاء العملاء

زيادة الإيرادات
تعزيز التواصل مع العملاء

نتائج ممتازة لعملك

يعزز نظام زان من عملية التسويق لمركز التجميل والصالون، وذلك لكون التسويق
يؤثر بشكل كبير في تطوير ونمو أي عمل تجاري. ولقد صمم النظام لبساعدك في

إنشاء وتنفيذ حملات تسويقية فعالة لكافة الخدمات التي تقدم في مراكز التجميل
وبالتالي زيادة قاعدة العملاء.

أهم الخدمات التسويقية التي يقدمها نظام زان لأصحاب مشاريع التجميل:

التسويق الإلكتروني الفعال 
من خلال نظام زان 

زيادة في الإيرادات

إكتساب عملاء جدد

زيادة في معدل الاحتفاظ 
بالعملاء

زيادة في الوعي بالعلامة 
التجارية لصالونك

إحصائيات عالمية
 لآثر الحملات التسويقية لمراكز التجميل  

لا تتردد في طلب مساعدة خبراء زان لتنسيق حملات تسويقية وأفكار 
 جذابة لمركز التجميل الخاص بك

من أجلك
خبراء زان 

ZAAN HELP

E-MARKETING



عملية ترتيب المواعيد بطريقة تقليدية تأخذ الكثير من الوقت والجهد، إلى جانب أن

هذه العملية لا تخلو من وجود أخطاء بشرية تعطل عملية حجز المواعيد للعملاء.

ولذلك فإن عملية جدولة المواعيد بطريقة آلية عن طريق نظام زان سيسمح

للعملاء بحجز مواعيدهم بسهولة وبطريقة اكثر ترتيب ودقة.

إدارة المواعيد مع نظام زان:
اعمل بذكاء وليس بجهد

يسمح نظام زان للعملاء باختيار الأوقات

والخدمات المناسبة، مع المهنيين

المفضلين لهم تبعاً لتواجدهم، والذي

يظهر بشكل واضح داخل النظام

فيستطيع العميل تلقي الخدمة من

الموظف الذي يفضله.

ميزات نظام زان في إدارة المواعيد

مرونة الاستخدام
توفير الوقت وتقليل الأخطاء

تحسين الموارد
تحسين التواصل مع العملاء

APPOINTMENT MANAGEMENT



الفواتير

المبسطة

يسمح النظام للمستخدمين بإصدار هذه الفواتير بحيث تكون
متوافقة مع متطلبات الهيئة العامة للزكاة والدخل بشكل

آلي، إلى جانب دعم النظام لبرنامج الضرائب المطبقة مثل
ضريبة القيمة المضافة والمدرجة بشكل تلقائي مع الفواتير

الصادرة عن النظام في حالة كان المركز خاضع لضريبة.

تساعد عملية الفوترة الآلية في برنامج إدارة مراكز التجميل من زان على
ضمان إصدار فواتير دقيقة في وقت قياسي بعيداً عن الأخطاء البشرية،

والتي قد تحدث في عملية احتساب الضرائب أو الخصومات وغيرها.

وهي الفواتير الخاصة بشراء
المنتجات والتجهيزات الخاصة
بمركز التجميل، والتي يقوم

أصحاب مراكز التجميل بشرائها
من الموردين والبائعين

المختلفين.

وهي الفواتير الخاصة
بالخدمات المقدمة للعملاء
أو المنتجات التي يقومون

بشرائها. 

الفواتير

الضريبية

نظام الفوترة الألكترونية: 
سهولة وسرعة في إصدار الفواتير

بنود نظام الفوترة الإلكترونية من
زان

E-INVOICES  MANAGEMENT



يساعدك نظام زان على :
إدارة فعالة ودقيقة للجلسات في مراكز التجميل.

إنشاء جلسات جديدة أو متابعة للجلسات المفتوحة.
خاصية إصدار تقارير دقيقة لكافة الإجراءات التي تمت خلال

الجلسات المنتهية بكل دقة، بحيث يسهل على صاحب الصالون أو
المحاسب تتبع العمليات المالية والمحاسبية التي تمت خلال كل

جلسة.

مزايا طرق الدفع المبسطة في نظام زان

تسريع عمليات الدفع

تقليل الأخطاء

تعزيز جانب الأمان

تحسين تجربة العملاء

تحسين تتبع وإعداد التقارير

إدارة نقاط البيع من خلال نظام زان: 
حلول دفع متكاملة

POS  MANAGEMENT



تقارير مالية دورية .1
إدارة الفواتير والمدفوعات .2

الموازنة اليومية والأرباح الشهرية .3
4.خصم قيمة المرتجع من الدخل النهائي

رفع فواتير المشتريات والمصاريف في
)POS( نقاط البيع

.5

6.تخصيص البيانات
المساعدة في اتخاذ القرارات .7

إعداد تقارير ضريبية دقيقة وسهلة القراءة.
الحصول على رؤية شاملة لوضعك المالي.

اتخاذ قرارات مالية ذكية لتنمية عملك.
توفير الوقت والجهد في إدارة العمليات المالية.

الحفاظ على الامتثال للقوانين الضريبية.

من خلال نظام زان
ستتمكن من:

         احصل على خدمة المحاسبة
بشكل مجاني ضمن باقة الاشتراك

في نظام زان والتي تضمن
الميزات التالية:

يتضمن النظام المحاسبي المدمج مع نظام زان إدارة فعالة للأمور المالية من خلال

تنظيم عمليات الوفاء بالتزامات مركز التجميل مثل: الفواتير والرواتب وشراء

المستلزمات والمنتجات لمركز التجميل، إلى جانب إدارة الإيرادات التي يتم تحصيلها

للمركز كمقابل للخدمات أو المنتجات المقدمة للعملاء.

الإدارة المحاسبية 
التقارير الضريبية دقيقة وسهلة القراءة

ACCOUNTING MANAGEMENT



يساعد وجود تقارير في نظام زان أصحاب مراكز التجميل على تتبع تقدم ونمو
عملهم، وفي تحديد الاتجاهات الصحيحة التي تساعد على زيادة ايراداتهم

ومبيعاتهم. وتوفر التقارير التي يصدرها النظام بشفافية بمعرفة مدى أداء
مركز التجميل الخاص بك بالمقارنة مع المنافسين.

تقارير

الأداء

التقارير

المحاسبية 

وهذه التقارير تتضمن كافة البيانات التي تحتاج إليها لتقييم أداء
الموظفين في العمل. فلكل موظف في مركز التجميل ملف
تعريفي خاص به يتضمن كافة الإجراءات التجميلية الذي قام

بها موثقة بالوقت والتاريخ.

التقارير والتحليلات 
بصيرة تحليلية لعالم الجمال المتقدم

وهي التقارير التي تعطي صورة واضحة عن الوضع المالي
والتدفقات المالية الخاصة بمركز التجميل.

التقارير

المحاسبية 

تقارير قابلة للتخصيص .1
تقارير للمبيعات محدثة  .2

تتبع المخزون بشكل فعال .3
تتبع أداء الموظفين .4

تحليل الحملات التسويقية .5

من خلال نظام زان احصل على :

REPORTS AND ANALYSES



إدارة العملاء

إدارة الموظفين

الإدارة المحاسبية

إدارة نقاط البيع

إدارة المخزون

جدولة المواعيد 

المتجر

العمليات
التسويقية

التقارير والتحليلات

أهمية التخزين المركزي في نظام زان
نافذة واحدة تضم كل ما تحتاجه  لمتابعة دقيقة لمركز

التجميل الخاص بك 

تحسين تنظيم البيانات وحفظها في مكان واحد
تعزيز جانب الأمان من خلال حماية معلومات العملاء والحفاظ عليها 

القدرة على اتخاذ قرارات أفضل من خلال تحليل كافة البيانات 
تبسيط العمليات الإدارية والتنظيمية مع تقليل كبير في الوقت والجهد

القدرة على إدارة أكثر من فرع في نفس الوقت ضمن نظام واحد هو
نظام زان.

فوائد التخزين المركزي في نظام زان

CENTRAL STORAGE



اتصل بنا
لا تتردد في الاشتراك بنظام زان

لإدارة الصالونات ومراكز

التجميل، وتمتع بالحصول على

حل طويل الأمد يساعدك في

تحسين نشاطك التجاري

وتطويره بصورة أسرع.

تواصل معنا الآن لنطلعك بشكل

عملي على كافة الخصائص

والمزايا التي نقدمها ضمن

نظام زان النظام الأفضل لإدراة

الصالونات ومراكز التجميل في

المملكة العربية السعودية.
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